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Chercher à créer, rassembler des communautés



Perspectives

Nouveau paradigme du web marketing
L’internaute comme prescripteur : 
nouveau bouche à oreille

Nouveaux modes de diffusion des 
connaissances 

Technologies mobiles

Nouveaux outils pour construire des liens 
avec les publics 

Vers plus de participation ?



Des questions qui restent en suspens…

Discours fiable et  participation 
Une volonté des institutions ?
Une attente des publics ?

Le temps du discours 

Susciter, encadrer les échanges ? 
Une communauté, pas qu’une question de Web 2
Choix politique et économique


