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L’objectif du projet Web CSTI était double :

- Élaborer des méthodes de compréhension des pratiques des usagers du Web, en combinant
des approches diverses, multidisciplinaires ;

- Proposer une analyse de la dynamique propre au champ de la Culture scientifique et
technique sur le Web et fournir des résultats sur le domaine et sur certains sites qui soient
utiles pour les stratégies éditoriales dans le domaine.

Le projet a été conçu par l’UTC, Paris VI et Paris VIII en partenariat avec l’AMCSTI qui regroupe la
plupart des institutions actives dans le domaine. L’interdisciplinarité (sciences cognitives, sociologie,
sémiotique, informatique principalement) a permis de coordonner quatre types d’approches :
1- Analyse topologique du Web à partir de robots
2- Analyse des parcours sur sites à partir des serveurs
3- Analyse sémiotique des sites à partir du découpage des écrans
4- Analyse oculométrique des parcours individuels

Ces quatre approches ont été combinées dans une analyse de la stratégie Web de la CSTI française
qui débouche sur une recommandation centrée sur le Web 2.0.
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